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Rundum gut und sicher
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Jorwort

iebe Reiselustige, liebe
I Leserinnen und Leser,

liebe ehrenamtliche Reise-
begleiter*innen, es ist mir eine
Freude, Ihnen allen unsere neuen
Reisen fiir 2025, die wir im Zuge
des Betreuten Reisen des Hilfswerk
Kérnten anbieten, priasentieren zu
dirfen. Dieses Angebot richtet sich
speziell an Seniorinnen und Senior-
en, die sich nach einem Tapeten-
wechsel sehnen, sich aber nicht
mehr alleine auf Reisen begeben
wollen. Dem Hilfswerk Kérnten ist
es daher eine Herzensangelegen-
heit, diesen Menschen eine Reise,
unterstiitzt durch unsere ehren-
amtlichen Reisebegleiter*innen zu
ermoglichen. Und genau all jenen,
die mit viel Engagement, Herz und
Freude ehrenamtlich daran mit-
arbeiten, dass die Reise flir unsere
Kundinnen und Kunden zu einem
wundervollen und sorgenfreien
Erlebnis wird, moéchte ich meinen
grofien Dank aussprechen.

Oft denkt Frau Muiiller an ihre
schonen Urlaube zurtck. Wie gerne
wirde sie noch einmal das Rau-
schen des Meeres héren und sich
den salzigen Wind um die Nase we-
hen lassen oder an einem anderen
fernen Ort, fernab vom Alltag sein.
Doch seit sie sich nur noch sehr
eingeschriankt bewegen kann, muss
das kein Traum bleiben, oder?

Zum Glick hat ihre Enkeltocher
das Betreute Reisen des Hilfswerk
Kérnten entdeckt und in Erfahrung
gebracht, dass diese Reiseangebote
von engagierten Reisebetreuer*in-
nen unterstitzt werden. Und das
mit einem barrierefreien Komfort-
reisebus mit Hebelifter, welchem
es auch Personen im Rollstuhl
sitzend, das mitreisen ermoglicht.
Und wenn sie mdchte, gelangt sie
auch stufenlos in den Reisebus.

Dieses wertvolle Netzwerk an Eh-
renamtlichen ist fiir uns unverzicht-
bar — Menschen, die ihre Freizeit
dafir einsetzen, anderen Freude
und Sicherheit zu schenken. Ihnen,
liebe Ehrenamtlichen, gilt mein
grofiter Respekt. Ihr Einsatz macht
es moglich, dass unsere Kundin-
nen und Kunden nicht nur reisen,
sondern auch Gemeinschaft und
Geborgenheit erleben dirfen.
Ich lade Sie alle ein, den Ka-
talog durchzublittern und
wirde mich freuen, Sie

bei einer unserer nichs-

ten Reisen begriifien zu -
dirfen, gleich ob als Gast

oder als Reisebegleiter*in.

Sie interessieren sich dafir,

als ehrenamtliche*r Reisebe-
gleiter*in titig zu werden,

dann scheuen Sie sich nicht mit
uns Kontakt aufzunehmen. Ich
winsche Thnen viel Freude mit
dem Reiseangebot des Hilfswerk
Karnten.
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Frau Miiller kann es gar nicht
glauben! Noch einmal kann sie an
einem wunderschonen Ort sein
und die Weite genieflen. Ge-
meinsam mit den Reisebe-
gleiter*innen des Hilfswerk
Kirnten und den anderen
Teilnehmer*innen der Reise
genieft sie ihren wahrge-
wordenen Urlaubstraum,

an dem sie ohne Proble-

me teilnehmen kann.
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Elisabeth Scheucher-Pichler
Prisidentin Hilfswerk Kirnten

Ein Urlaubstrauwm

Betreutes und barrierefreies
Reisen mit dem Hilfswerk Karnten

Ausflige und Reisen trotz hohen Alters: Das Hilfswerk Karnten
macht es moglich und Sie haben es sich verdient!

as Betreute Reisen des
Hilfswerk Kérnten und
seine engagierten, freiwilli-

gen und ehrenamtlichen Mitarbeiter
*innen erfiillen gemeinsam IThre
Reisewiinsche vom Anfang bis zum
Ende der Reise.

Vorrangig geschulte Betreuer*innen
wie beispielsweise Heimhelfer*innen,
Pflegeassistent*innen, diplomierte
Pfleger*innen stehen unterstiitzend
zur Seite und geben Thnen Sicher-
heit, sodass Sie sich auch als Allein-
reisende*r niemals alleine fiihlen.

In unseren kleinen Gruppen mit
max. 14 Reisenden herrscht eine
familidre Atmosphiére, in der jeder
schnell Anschluss findet. Bei all
unseren Reisen werden je zwei Rei-
sende von je einem unserer ehren-
amtlichen Reisebegleiter betreut.

Die Reiseziele, wie auch ein komfor-
tabler Reisebus, sind auf Barrierefrei-
heit ausgerichtet und mit aufmerk-
samer Betreuung und Begleitung
kommen wir gemeinsam, komforta-
bel und sicher an unser Ziel.

Wir nehmen Thnen den Koffer und
alle Sorgen ab, damit Sie sorgenfrei
reisen konnen.

RUNDUM-BETREUUNG

VOR ORT

Unser Team steht Thnen zur Ver-
fligung und bietet daher Sicherheit,
wenn gesundheitliche Probleme
auftreten. Unterstiitzung bei den
Mahlzeiten (Buffet) ist jederzeit
moglich.

Bei allen Reisen werden Sie vorab
von einem unserer Mitarbeiter be-
sucht, um mit Thnen Thre persén-
lichen Bediirfnisse, Winsche und
Thren Unterstiitzungsbedarf fiir die
geplante Reise zu besprechen. So-
mit kdnnen wir fiir Sie Ihre*n pas-
sende*n Reisebetreuer*in wihlen.

VORAUSSETZUNGEN

FUR DIE TEILNAHME

Wir bitten um Verstdndnis, dass
eine gewisse Grundmobilitit,
Orientierung und Selbststindigkeit
gegeben sein muss, um an einer
Betreuten Reise teilnehmen zu
kénnen, um einen erholsamen und
erlebnisreichen Urlaub zu gewéhr-
leisten. Auch eine kurze Strecke
sollte (mit oder ohne Gehhilfe) fur
Sie bewiltigbar sein.
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Personen mit einem hohen Pflege-
aufwand haben die Moglichkeit mit
einer zuséitzlichen befdhigten pri-
vaten Begleitperson an einer Reise
teilzunehmen.

Fir Personen mit psychischen
Beeintriachtigungen bzw. Erkran-
kungen ist das Betreute Reisen
leider nicht geeignet, da auf deren
besondere Bediirfnisse wihrend der
Reise nicht addquat eingegangen
werden kann und die dafiir not-
wendigen Qualifikationen nicht
gewihrleistet sind.

Rollstuhlfahrer*innen kénnen eben-
so an den Reisen teilnehmen. Die
Anzahl der Rollstuhlplidtze pro Rei-
se ist allerdings limitiert. Sie haben
die Moéglichkeit mit einer zusitz-
lichen befdhigten privaten Begleit-
person an einer Reise teilzunehmen.
Diese Begleitperson darf selbst kei-
nen Betreuungsbedarf haben und

in der Lage sein, den Reisenden zu
unterstiitzen. Eine zusitzliche Rei-
sebegleitung des Hilfswerk Kirnten
wird selbstverstandlich unterstiit-
zend zur Seite gestellt.



Gut vorbereitet
in den Urlaub

Damit Sie Ihre Reise sorglos
geniel3en konnen, haben wir
die wichtigsten Informationen

und Empfehlungen fur Sie
zusammengefasst.

REISEFAHIGKEITSBESTATI-
GUNG IHRES HAUSARZTES
UND IHRE MEDIKAMENTE

Eine arztliche Reisefdhigkeitsbe-
statigung, die Informationen zu
Ihren Vorerkrankungen beinhaltet
und von Threm Hausarzt ausgestellt
wird, empfehlen wir IThnen zu Ihrer
eigenen Sicherheit und Sicherstel-
lung der medizinischen Versorgung
am Urlaubsort.

Nach adrztlicher Anordnung tiber-
nehmen wir gerne auch besondere
Pflegeleistungen (z.B. Insulininjek-
tion, Verbandswechsel, Stomaver-
sorgung, Anlegen von Bandagen,

Bitte nehmen Sie Ihre Medikamen-
te, die Sie téglich einnehmen miis-
sen, in ausreichender Menge mit.
Die Reisebegleiter*innen fithren
lediglich eine kleine Notfallapothe-
ke mit. Es wird ausdriicklich darauf
hingewiesen, dass die Teilnahme

an den einzelnen Programmen und
Aktivititen in Eigenverantwortung
und im eigenen Ermessen des Kun-
den liegt.

ANMELDUNG UND
BESTATIGUNG

Sie ist fur uns verbindlich, sobald
die Anmeldung telefonisch, per
Post, E-Mail oder per Fax bei uns
eingelangt ist. Sie erhalten mit der
Buchungsbestitigung die Reise-

unterlagen sowie die Zahlungster-
mine im Anschluss an das person-
liche Aufnahmegesprich, direkt von
unserem Reiseblro-Partner.

Somit miissen Sie selbst keine Wege
erledigen und kdnnen sich sorglos
auf Ihre Reise freuen!

ZUBRINGERDIENST

Bitte beachten Sie, dass kein Zu-
bringerdienst von und zur Bus-Ein-
und Ausstiegsstelle inkludiert ist.
Wir bitten Sie, sich diesen rechtzei-
tig selbst zu organisieren.

REISEDOKUMENT -
REISEPASS

Bei jedem Grenzubertritt wird

ein Reisedokument bendtigt. Dies
gilt auch bei Reisen in ,,Schen-
gen-Staaten® und auch bei kurzen
Fahrten ins Ausland. Ein Reisedo-
kument ist der Reisepass oder bei
Reisen innerhalb der EU auch ein
giiltiger Personalausweis. Der Fiih-
rerschein ist kein Reisedokument,
ebenso wenig der Identitdtsausweis.
Auch wenn wenige Linder bis zu
funf Jahre abgelaufene Reisepisse
fir die Einreise akzeptieren, wird
empfohlen, einen giltigen Reise-
pass mit sich zu fithren.

UNSERE ERGANZENDEN
REISEBEDINGUNGEN

Sollten die Teilnahmevoraussetzun-
gen nicht erfiillt werden kénnen
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oder die Rollstuhlplitze bereits ver-
geben sind, bitten wir um Verstiand-
nis, dass wir IThnen die Reise nicht
anbieten kénnen.

Zum Schutze vor den Folgen un-
vorhersehbarer Ereignisse empfeh-
len wir den Abschluss einer Kom-
plettschutzversicherung, welche
Ihnen unser Reisebiiro-Partner
gerne mit anbietet. Siehe Informa-
tionen unter ,,Reiseversicherung".

FRUHZEITIGER ABBRUCH
EINER GEBUCHTEN LEISTUNG
Sollte ein frihzeitiger Abbruch des
Aufenthaltes durch einen Teil-
nehmer wegen Krankheit oder aus
Grunden, die sich dem Einfluss-
bereich des Veranstalters entziehen,
notwendig sein, kann keine Riick-
erstattung erfolgen. Die Heimreise
muss auf Kosten und Verantwor-
tung des Reisenden erfolgen.

BILDMATERIAL UND
DATENSCHUTZ

Wir mochten Sie darauf hinweisen,
dass wir unsere Reisen fotogra-
fisch dokumentieren. Diese Fotos
konnen in werblichem Zusammen-
hang mit unseren Betreuten Reisen
veroffentlicht werden. Sollten Sie
damit nicht einverstanden sein, so
teilen Sie uns dies bitte vor der
Reise mit. Es gilt die DSGVO
(www.hilfswerk.at/kaernten/wir-
ueber-uns#DSGVO).

Unsere Reisen im Jahr 2025

GRADO

Freitag, 9. Mai

Begleiten Sie uns auf eine gemdtliche Rei-
se in die charmante Kistenstadt Grado,
auch bekannt als die ,Sonneninsel” der
Adria.

Starten Sie entspannt mit unserer kom-
fortablen Anreise und freuen Sie sich auf
einen Tag voller Genuss und Erholung. Ob
ein Spaziergang durch die malerische Alt-
stadt, einen gemiutlichen Kaffee mit Blick
auf das glitzernde Meer oder einen ent-
spannten Bummel entlang der Strandpro-
menade — alles ist mdglich. Wer mdchte,
kann auch einen Abstecher zum kleinen
Hafen machen oder die kdstlichen lokalen
Spezialitaten in einem der Restaurants ge-
nielen. Dieser Ausflug ist die perfekte Ge-
legenheit, gemeinsam die Seele baumeln
zu lassen und neue Energie zu tanken!

TAGESFAHRT

Zustiegsmoglichkeiten:
+ Klagenfurt Minimundus Parkplatz
» Villach Willroiderparkplatz

Leistungen:

» Busfahrt im barrierefreien Komfortreisebus/Rollstuhlbus
» Mautgebuhren und Auslandsabgaben

» Mittagessen Menu

* Professionelle Reisebegleitung

Sedfabaumﬁlﬂ,

Pauschalpreis p.P.: € 199,-

+ BusBahnAuto-KomplettSchutz Versicherung der
Europaischen Reiseversicherung p.P.: € 22,-

UNSER REISEBURO-PARTNER

OGV Reisen Obergailtaler Verkehrsbetriebs GmbH

Busterminal: A-9632 Kirchbach im Gailtal, Kirchbach 138

Biro: A-9620 Hermagor, Gésseringlande 7

Tel.: +43(0) 4255 / 42 800, E-Mail: office@ogv.reisen, Web: www.ogv.reisen

Veranstalternummer: 2016/0035
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Rasesdwizuuswhﬁw W Sie ihre Auszeit vom Alltag
au, der nichsten Seite: |
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NASSFELD

Freitag, 4. Juli

Erleben Sie einen unvergesslichen
Tag auf der Sonnenalpe Nassfeld
und genielRen Sie die herrliche
Aussicht auf die Karnischen,
Gailtaler und Julischen Alpen.

Die klare Bergluft, das einzigartige
Panorama und ein kdstliches
Mittagessen in geselliger Runde
laden zum Entspannen und
Verweilen ein.

Ein gemutlicher Spaziergang rundet
den Ausflug ab und bietet Ihnen die
Gelegenheit, die beeindruckende
Naturkulisse in vollen Zigen zu
geniellen. Ein Tag voller Genuss,
Erholung und traumhafter Weitsicht
erwartet Sie!

TAGESFAHRT

Zustiegsmoglichkeiten:

+ Klagenfurt Minimundus Parkplatz
» Villach Willroiderparkplatz

* Hermagor

Leistungen:

» Busfahrt im barrierefreien Komfortreisebus/Rollstuhlbus
» Mautgebuhren

» Mittagessen Menli

» Professionelle Reisebegleitung

+ BusBahnAuto-KomplettSchutz Versicherung der
Europaischen Reiseversicherung p.P.: € 22,-

Pauschalpreis p.P.: € 159,-

Es gelten die aktuellen AGBS UND STORNOBEDINGUNGEN
fiir Pauschalreisen der OGV Reisen:

Die Mindestteilnehmerzahl bei allen
Reisen betragt 12 Personen. Wir behal-
ten uns vor, die Reise abzusagen, wenn
bis zu 4 Wochen vor Abreise die Min-
destteilnehmerzahl wider Erwarten nicht

Bis 30. Tag vor Reiseantritt

ab 29. bis 20. Tag vor Reiseantritt

ab 19. bis 10. Tag vor Reiseantritt

ab 9. bis 4. Tag vor Reiseantritt

ab dem 3. Tag (72 Stunden) vor Reiseantritt
bei Nichterscheinen am Anreiseta

10% des Reisepreises
25% des Reisepreises
50% des Reisepreises
65% des Reisepreises
85% des Reisepreises
100% des Reisepreises.
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erreicht wurde. Anderungen vorbehalten.

Verbringen Sie drei unvergessliche
Tage im 4* Hotel Marina, direkt am
Meer in der malerischen Kvarner
Bucht. Nur wenige Schritte vom
Strand entfernt, bietet das Hotel
hervorragenden Komfort und ist
die ideale Unterkunft fur einen
entspannten Kurzurlaub in der
Nahe von Opatija.

GenielRen Sie die Halbpension mit
mediterranen Kostlichkeiten und
lassen Sie sich von der Schonheit
der Kvarner Bucht verzaubern.
Spazieren und verweilen Sie entlang

der Promenade und geniefllen Sie Getranke

dabei die klare Meeresluft und das zum Abend-

mediterrane Flair. _essen
inkludiert

MEHRTAGESFAHRT

Zustiegsmoglichkeiten:
» Klagenfurt Minimundus Parkplatz
+ Villach Willroiderparkplatz

Leistungen:

» Busfahrt im barrierefreien Komfortreisebus/Rollstuhlbus

» Mautgebuhren und Auslandsabgaben

« 2x Ubernachtung im 4* Hotel Marina mit Halbpension .
inkl. Getranke aus der Getranketheke zum Abendessen

+ Professionelle Reisebegleitung

Pauschalpreis p.P. im Einzelzimmer: € 569,-
Pauschalpreis pP im DOppGlZimmer: € 499,- + BusBahnAuto-KomplettSchutz Versicherung

der Europaischen Reiseversicherung p.P.: € 41,-

BusBahn KomplettSchutz

Wir empfehlen IThnen den Abschluf® einer Europaischen Reiseversicherung:
* Reisestorno + Reiseabbruch < Verspatungsschutz < Reisegepack < Suche und Bergung < Medizinische Leistungen im
Ausland und Heimtransport < Reiseprivathaftpflicht < Hilfe bei Haft oder Haftandrohung im Ausland < Reisedoc

Leistungen nur auszugsweise abgedruckt. Details erhalten Sie auf Anfrage. asw '
Es gelten die EUROPAISCHEN Reiseversicherungsbedingungen ERV-RVB 2023. Europaisc he e

Reiseversicherung

-
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HILFSWERK

WIR SUCHEN

Ehrenamtliche

Reisebegleiter*innen

Interesse? Dann melden
Sie sich einfach bei uns!

»Ich mdchte mich nochmals herzlich fir die liebevolle Betreuung
wahrend des Ausflugs bedanken! Meine Betreuerin hat sich vor-
bildlich um mich gekimmert, besonders als es mir nicht gut ging.
Wenn es mir gut geht, mache ich so eine Reise gerne wieder mit!*

,Nochmals herzlichen Dank fir die perfekt organisierte Reise!
Meiner Mutter hat es sehr gut gefallen! Vor allem die liebevolle
Betreuung und perfekte Versorgung Ihrer Reisebegleiterinnen!

Auf alle Falle will sie sich schon flir die ndchste Reise anmelden.”
Fir nahere

Infos scannen Sie
»,Ganz, ganz herzlichen Dank fur Ihre liebe Unterstiitzung bei it Gl (e e

unserer Reise! Es war fur mich ein sehr schones Erlebnis!”

ANMELDUNG UND INFORMATION

Martina Kdstler, Koordinatorin Betreutes Reisen
Waidmannsdorfer Stral’e 191

9073 Klagenfurt am Wérthersee

M: 0676 89 90 1025

Mit freundlicher Unterstiitzung von

@

E: martina.koestler@hilfswerk.co.at maierhofer
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